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(PREGUNTAS FRECUENTES)

INFORMACIÓN GENERAL

1. ¿Qué son las Royal Signature ExcursionsSM?

Las Royal Signature Excursions son una colección curada de experiencias en tierra inmersivas, elevadas y auténticas para los viajeros. 

Guiadas por expertos locales que brindan un impresionante nivel de servicio, los huéspedes se embarcarán en aventuras que capturan la 

cultura y la emoción de cada destino. Estos tours son seleccionados por sus elementos refinados, como itinerarios excepcionales, comi-

da, grupos pequeños y transporte premium.

2. ¿Por qué Royal Caribbean® creó las Royal Signature Excursions?

Royal Caribbean introdujo las Royal Signature Excursions para mostrar lo mejor de cada región. Seleccionamos un número específico 

de tours que capturan especialmente la esencia y las ofertas únicas de un destino, teniendo en cuenta los elementos del tour que más 

importan a los huéspedes: itinerario, guías locales, comida y transporte. En colaboración con operadores locales de confianza, curamos 

experiencias que aseguran una excursión excepcional cada vez.

3. ¿Cómo puedo obtener más información y/o reservar una Royal Signature ExcursionSM?

Visita My Royal Cruise para comprar y explorar las Royal Signature Excursions disponibles una vez que hayas reservado un crucero, 

recibido tu número de reserva y realizado al menos un pago hacia tu crucero. Usa el filtro “Royal Signature Excursions” para identificar 

estos tours dentro de tu itinerario. También puedes visitar el mostrador de Excursiones en Tierra para reservar mientras estés a bordo del 

crucero.

4. ¿Qué hace diferentes a las Royal Signature Excursions de una excursión estándar?

Las Royal Signature Excursions son experiencias de tour diseñadas en colaboración con operadores locales. Disfruta de una excursión 

elevada de principio a fin que puede incluir transporte premium, guías locales expertos o grupos pequeños. Sumérgete en la cultura local 

y, en muchos tours de la colección, prueba la gastronomía local.

La aventura siempre está en el itinerario cuando eliges unas vacaciones con Royal Caribbean®. Y ahora, llevamos los recuerdos en 

tierra a un nuevo y emocionante nivel. Presentamos las Royal Signature ExcursionsSM — una colección de increíbles experiencias 

en tierra en el Caribe, Alaska y Europa, cuidadosamente seleccionadas para crear recuerdos únicos.
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5. ¿Las Royal Signature Excursions se ofrecen en todos los puertos para cada barco?

Las Royal Signature Excursions actualmente se ofrecen en puertos y barcos seleccionados. Para saber si las Royal Signature Excursions 

están disponibles para tu crucero, visita la página de Excursiones en Tierra en My Royal Cruise.

6. ¿Cuál es el tamaño de los grupos en las Royal Signature Excursions?

El tamaño del grupo varía según el tour. Si una excursión es para grupos pequeños, se indicará en el nombre de la excursión.

7. ¿En qué idioma se ofrecen las Royal Signature Excursions?

Las Royal Signature Excursions actuales se ofrecen solo en inglés.

8. ¿Todas las Royal Signature Excursions incluyen una comida?

Muchas Royal Signature Excursions incluyen una comida o un refrigerio, pero no todas. Si hay un elemento de comida, se indicará en la 

sección “Qué está incluido” para esa excursión.

9. La Excursión Royal Signature que quiero está agotada, ¿hay una lista de espera?

Actualmente no ofrecemos una lista de espera. Todas las excursiones en tierra están sujetas a disponibilidad y se venden por orden de 

llegada.

10. ¿Hay restricciones de edad para las Royal Signature Excursions?

Los huéspedes menores de 18 años deben estar acompañados por un padre o tutor que tenga al menos 18 años. Ten en cuenta que 

debemos cumplir con cualquier restricción de edad impuesta por el operador local, lo cual generalmente se menciona en la sección de 

restricciones o detalles importantes de la excursión.
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